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Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif
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ALUR PIKIR PENYELESAIAN MASALAH

Gunakan Alat Analisis Untuk Mencari Penyebab Masalah
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TUJUAN DAN MANFAAT UNTUK
ORGANISASI ADAPTIF

Tu;uan (&Output)memuat antara lain:

Tujuan proyek perubahan yang akan dicapai baik jJangka panjang (satu atau dua
tahun), jangka menengah (enam bulan sampai satu tahun ) maupun jangka
pendek (sampai berakhirnya PKN 2/implementasi Proper 2 bulan).

« Tujuan jangka pendek dianggap sebagai pengungkit (leverage) yang dilakukan dalam
rangka mencapail tujuan jangka panjang.

Fokus pada upaya membangun organisasi adaptif dan resilien

Manfaat memuat antara lain:

Manfaat proyek perubahan dalam beradaptasi merespon
tuntutan perubahan dan tantangan lingkungan strateqgis.



Klasikal KE 2

| Alur Pikir Kepemimpinan Strategis
| pada Pelatihan Kepemimpinan Nasional (PKN) Tingkat Il

Pengaruh Lingkungan Strategis (Lingstra) Outcome
1 1.
2. .. 2.
3. .. 3.
4 4. ..
Kondisi Saat ini G 02 G G 07
~ 05
Solusi Inovatif Kondisi yg Diharapkan
1. .. 1. .. 1.
2. .. 2. .. 2.
3. .. 3. .. 3.
4, .. 4, .. 4.
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Dampak Masalah Analisis Stakeholder

tidak Diatasi
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| ALUR PIKIR

‘ Digitalisasi Disdukcapil: Menuju Administrasi Kependudukan Efisien

Ber AKH L AK) Pengaruh Lingkungan Strategis (Lingstra) Outcome

Berorientasi Pelayanan Akuntabel Kompeten
Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif

* Efisiensi biaya dan waktu.

Tren digitalisasi global.
* Peningkatan produktivitas.

bangga  Tuntutan transparansi dan akuntabilitas. » Daya saing yang lebih kuat.
meldyc'lnl « Perkembangan teknologi baru * Pertumbuhan berkelanjutan.
bangsa g & '

* Citra positif di mata publik.

<>~ =

Persaingan yang semakin digital.

Kondisi Saat ini G 02

* Proses kerja manual dan berulang.

¢ Komunikasi internal lambat. Permasalahan Solusi Inovatif Kondisi Y8 Diharapkan
* Akses data terbatas dan terpisah-pisah. * Inefisiensi dan kesalahan data. * Digitalisasi proses kerja. * Proses kerja otomatis dan efisien.

* Rendahnya fleksibilitas kerja. * Kesulitan dalam akses informasi * Integrasi sistem informasi. ¢ Akses informasi real-time.

* Ketergantungan pada sistem lama. cepat. « Pelatihan digital untuk karyawan. « Lingkungan kerja yang fleksibel dan
« Sulitnya kolaborasi antar departemen. * Respons lambat terhadap perubahan. * Implementasi kebijakan kerja fleksibel. dinamis.

* Tingkat inovasi yang rendah.  Tingginya biaya operasional. * Peningkatan keamanan data. * Keamanan data yang terjamin.

* Kolaborasi antar bidang meningkat.

* |novasi dan adaptasi cepat.

* Peningkatan kepuasan pelanggan.

Analisis Stakeholder

* Menurunnya daya saing. * Masyarakat sebagai pengguna.

e Risiko keamanan data. * Manajemen sebagai pengambil keputusan.

] ) ¢ Pelanggan sebagai penerima layanan.
* Keterlambatan inovasi. g8 galp y

* Partner sebagai pendukung ekosistem.
* Kepuasan pelanggan menurun.

Dra. Sugiastuti, S.S.,M.M.




BerAKH LAK rheguan

(NLANRI PRESENTASITUGAS =

Lin 9 ku p Keg latan » 1. Diagnosa organisasi anda mengunakan
PROPER . alat analisis

01 Mendiagnosis organisasi
2. Temukan 3 Masalah (yang APKL)
3. Tentukan Prioritas masalah dan
Solusi/kondisi yang diinginkan dengan
menggunakan alur pikir pemecahan masalah

02 Mengkomunikasikan
permasalahan dgn stakeholder

el Menyusun rancangan Proper
dan membangun Tim

7l Menyajikan rancangan ProPer 4. Analisis akar masalahnya (berikan evidence-
nya)

Melaksanakan Pro Perubahan .
) Melaksanakan Pro Perubahan 5. Apa langkah2 Solutifnya

Menyajikan hasil pelaksanaan 6. Presentasikan hasilnya

seminar laboratorium
kepemimpinan
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EVALUASI
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PRODUK AKTUALISASI KEPEMIMPINAN PKN TINGKAT Il (50%)

2.
3.
4

5.
Penilaian Oleh Coach & Mentor

\/
0‘0

Penilaian oleh Penguji/Narasumber
1.

Ketepatan Rencana Proyek Perubahan dengan Tuntutan Organisasi Adaptif(4 %)
Terobosan Inovatif dan Cakupan Manfaat untuk Organisasi Adaptif (4 %)
Tahapan Rencana Perubahan dan Ketepatan Strategi Organisasi (4 %)

Rencana Strategi Marketing: Kejelasan Peta Stakeholders, Pemanfaatan Sumberdaya Organisa
dan Strategi Marketing (4 %)

Rencana Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Proyek Perubahan (4%)

Penilaian Deskriptif Perencanaan Aktualisasi Kepemimpinan

Perencanaan
Proyek
Perubahan
(20%)

\/
*

Penilaian oleh Penguji/Narasumber

VWP

6.
Penilaian Oleh Coach & Mentor
Penilaian Deskriptif Implementasi Aktualisasi Kepemimpinan

.0

Capaian Hasil Perubahan Terhadap Rencana Perubahan dan Manfaat Proyek Perubahan (7 %)
Kepemimpinan Strategis (6 %)

Implementasi Strategi Marketing dan Diseminasi (6 %)

Keberlanjutan Proyek Perubahan (3%)

Pemberdayaan Organisasi pembelajar: Pelaksanaan Strategis Pengembangan Kompetensi dala
Proyek Perubahan (5%)

Keterkaitan Mata Pelatihan Pilihan dengan Proyek Perubahan (3%)

Implementasi
Proyek
Perubahan

(30%)
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(NLANR! MERANCANG PROPER e

Menetapkan Topik/Judul T U G A5: B AC A

Menyusun Deskripsi Proyek Perubahan

Menjelaskan Latar Belakang M O D U L

Menetapkan Tujuan Dan Manfaat

Untuk Organisasi Adaptif NI E R A N C A N G

Menetapkan Output Dan Outcome

Menyusun Tahapan Perubahan P RO P E R & Da n

Rencana Strategis

VV V V VY

Menyusun Rencana Strategi

Marketing siapkan Draft

> Memitigasi Potensi Resiko dan

| Rencana Mitigasi Rancangan
| > ll\(/IoenTI;)eL:cae’:1 I:iencana Pengembangan Pr op er an da
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Keep on Learning
See You tomorrow
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